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3.B. ®omenko

Tlonoxenue
0 KOMHCCHH 0 YPeryJInpoBaHHIO CIOPOB MEKAY yIacTHHKAMH
ofpa3oBaTeILHOIO Mpolecca

1. OGmme mMoJ103KeHHs
1.1. Hacrosmee IlonojxeHHe 0 KOMHCCHM IO YPETYIMPOBAHHIO CIIOPOB MEXAY YYaCTHHKaMHM
obpasoBarenpHoro mpomecca (mamee — IlomoxkeHne) pa3paboTaHO B COOTBETCIBHH cO C€T.30
@enepansyoro 3akoua oT 29.12.2012 1. Ne273-03 «O6 obpasosanun B Poceuiickoit denepanan»c
LENBIO PENIAMEHTAINY TIOPSIIKA €€ CO3IAHS, OPTaHU3aI[iy PabOTH], IPHHATHS PEIICHHAH.
1.2. Komuceust o yperyInpoBaHHIO CIOPOB MEXAY YJaCTHHKAMH 00pa3soBaTeNbHBIX OTHONICHWH
(maree-Komucensa)oOmeoOpa3oBaTeIbHOIO  YUPEKIECHHA CO3MAeTcs B IENAX  YPEryNHPOBAHUS
pasHODJIacHli MeXIy YYaCTHHKaMH OOpa30BaTelbHBIX OTHOWEHMM (0Oydarommuxcs, poauTesed
(3aKOHHBIX TPEICTABUTENEH) HECOBEPIICHHONETHIX O0YJAIONTMXCS, I€NaroTHueckux pabOTHHKOB U
AX TpexcTaButeneii, 06Ieo0pas0BaTeIbHOr0 YIPEKAeHHs (B THUIE aJAMHEHICTPAIMH)) TI0 BOIPOCAM
pealu3anuy Ipasa Ha 00pa3oBaHUE, B TOM YHCIIE B CIydasIxX:

— BO3HUKHOBEHHS KOH(IUKTAa (OTCYTCTBHS KOH(INKTA) MHTEPECOB  IENArOrHYECcKOro

paboTHHKa;
— MPHMEHEHUS JOKAIBHBIX HOPMATHBHBIX aKTOB;
— o0XamoBaHuis  pemleHmd O  OPUMEHeHWH K  OOyYalolMMCs — JHCIHUILIMHAPHOIO
B3LICKAHHSL.

1.3. KoMuccus SBISETCS MEPBAYHBIM OPraHOM IO PACCMOTPEHUIO KOH(IMKTHBIX CHTyanuit. B cBoei
nesirensHocTH Komuccnsa pykoBogcteyercs demepanbubM 3akoHoM o1 29.12.2012 1. Ne273-®3 «O6
obpazosamuu B~ Poccmiickoi — ®@enepamuu»,  Tpynoseiv Kogexcom PO,  Vcrasom
06meo6pasoBaTeNbHOTO yIpekaeHHs, IIpaBuiaMu BEYTPCHHETO TPYIOBOTO PACHOPSKA 1 APYTHMH
HOPMAaTHBHEIMHU aKTaMH.
1.3. B cBoeii paGore Komuccus nommkHa 06ecIeunBaTh COOMOAEHNE IPAB IMIHOCTH.

2. Tlopsmox co3xaHus, OpraHu3anuu paGoTsl, npuuaTus pemenuii Komuccueit

2.1. Komuccus uzbupaercs Ha 3acefaHun Yupasistromero CoBeTa OTKPHITHIM —TOJOCOBAHHEM B
KOJIMYECTBE 4-X JeJIOBeK CPOKOM Ha OJMH KaJleHJapHBLA Iof,.

2.2. B cocraB KoMHCCHE BXOIST 2 INPENCTABHTENA POAMTENEH (3AKOHHBIX MpejcTABHTENEH)
HECOBEPUICHHONETHAX ~O0YYaOUXCsl, 2 [PEICTABHTCHS IENarormdeckuX —pabOTHHKOB
0011e00pa30BaTETLHOTO YUPEKASHIA.

2.3. Tlpencemarens Komuccnu, 3amectutenst npencenarens Kommecum cexperaps Komuccun
BHIOMpPAIOT M3 YWCNA 9WICHOB poAuTeneil (3aKOHHEIX NpEACTaBUTeNel) M MeJarorH4ecKux
paboraukoB Komuccun GOJNBIIMHCTBOM IONOCOB IyTE€M OTKPBITOIO I'OJIOCOBAHUS B paMKax
pOBEIEHHAS IepBoro 3acenanus Komuccnn. .

2.4.  Cpox momHoMouns npexcenarent KoMuccnu -oauH KaleHIapHEId Fo1.

2.5. 3agsurens MoxeT o0paTuThes B KOMHCCHIO B NECATHAHEBHBIA CPOK CO IHA BOSHEKHOBECHHS
KOHGIUKTHON CHTYallmM W HapymleRusl ero npas .KoMHCCHS —INPHHHMAET 3asiBICHHC OT
HEIarOTHIECKUX PAbOTHUKOB, OOYIAIOIIMXCS U UX POAHUTeNeH (3aKOHHBIX IIpencTaButeneil) B
NUCHMEHHOH (hopMe II0 BOIIPOCaM YPETyTHPOBAHHSA CIOPOB.





2.6.Комиссия  по поступившим заявлениям разрешает возникающие конфликты только на территории общеобразовательного учреждения, как правило, в течение 10 рабочих дней с момента поступления заявления, заранее оповестив заявителя и ответчика. Комиссия может самостоятельно увеличить срок принятия решения в зависимости от времени, необходимого для детального  рассмотрения  конфликта, в том числе для изучения документов, сбора информации и проверки ее достоверности, но не более одного месяца.
2.7. Решение Комиссии принимается простым большинством голосов и фиксируется в протоколе заседания Комиссии. Минимальное количество членов комиссии при принятии решения – 3 человека.  При равном количестве голосов, голос председателя Комиссии является решающим, а при его отсутствии – голос заместителя председателя Комиссии является решающим. 
2.8. Комиссия в соответствии с полученным заявлением, заслушав мнения обеих сторон спора, принимает решение об урегулировании конфликтной ситуации.
2.9. Конфликтная ситуация рассматривается в присутствии заявителя и ответчика. Комиссия имеет право вызывать на заседания свидетелей конфликта, приглашать специалистов (психолога), если они не являются членами комиссии.

2.10. Председатель Комиссии подчиняется Управляющему Совету, но в своих действиях независим, если это не противоречит Уставу общеобразовательного учреждения и  законодательству РФ.

2.11. Председатель имеет право обратиться за помощью к  директору общеобразовательного учреждения  для разрешения особо острых конфликтов.

2.12. Председатель и члены Комиссии  не имеют права разглашать информацию, поступающую к ним. Никто, кроме членов Комиссии, не имеет доступа к информации. Директор общеобразовательного учреждения и председатель Управляющего Совета по их запросу правдиво информируются по существу конфликта и возможных решениях.

2.13. Комиссия несет персональную ответственность за принятие решений.

2.14. Решение Комиссии является обязательным для всех участников образовательных отношений в общеобразовательном учреждении и подлежит исполнению в сроки, предусмотренные указанным решением.

2.15. По требованию заявителя решение Комиссии может быть выдано ему в письменном виде. Решение Комиссии  может быть обжаловано в установленном законодательством Российской Федерации порядке.

 

3.Права членов Комиссии
3.1. Члены Комиссии работают в её составе на добровольных началах и безвозмездно.

3.2. Комиссия имеет право:
· получать необходимые консультаций различных специалистов и учреждений по вопросам, относящихся к компетенции  Комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений;

· принимать к рассмотрению заявления любого участника образовательных отношений  при несогласии с решением или действием руководителя, педагогического работника;
· принять решение по каждому спорному вопросу, относящемуся к ее компетенции; 

· запрашивать дополнительную документацию, материалы для проведения самостоятель​ного изучения вопроса;

· рекомендовать приостанавливать или отменять ранее принятое решение на основании проведенного изучения при согласии конфликтующих сторон;

· рекомендовать изменения в локальных актах общеобразовательного учреждения в соответствии с действующим законодательством РФ, а также с целью демократизации основ управления или реализации прав участников образовательных отношений.

 

   4. Обязанности членов Комиссии         
   4.1. Члены Комиссии обязаны:
· присутствовать на всех заседаниях комиссии;

· принимать активное участие в рассмотрении поданных заявлений в письмен​ной форме;

· принимать решение по заявленному вопросу простым открытым голосованием;

· принимать своевременно решение, если не оговорены дополнительные сроки рассмотре​ния заявления;

· давать обоснованный ответ заявителю в письменной форме в соответствии с пожеланием заявителя.

 

   5. Документация

5.1. Документация Комиссии выделяется в отдельное делопроизводство. Ответственный за ведение протоколов заседаний Комиссии, за документооборот между заявителем и членами Комиссии – секретарь Комиссии.
5.2. Заседания Комиссии оформляются протоколом, который подписывает председатель Комиссии и секретарь.

5.3. Утверждение состава Комиссии и назначение ее председателя оформляются приказом по общеобразовательному учреждению.

5.4. Протоколы заседаний Комиссии хранятся в соответствии с номенклатурой дел 5 лет.

